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Guia Rapida: Activa tu Tarjeta
Tengo! Despensa by Broxel

1. Preparativos Esenciales
-
H
Descarga la App

Encuéntralo impreso en el TENGO! By Broxel

sobre de tu tarjeta (Card Buscale e instélala
Carrier). Es un niimero fijo desde tu tienda de
y no puede modificarse. aplicaciones oficial.

Memoriza tu NIP

3. Registro y Activacion de tu
Tarjeta Fisica

[

Inicia sesion Vea“Cuentas”y
enla App selecciona
Utiliza tu usuario (correo agregala aqui
o teléfono) y contrasena Esta opcion se encuentra
que registraste. en el menu de la parte

inferior de la pantalla.

2. Creacion de tu
Cuenta de Usuario

i

Registrate en Sigue las indicaciones
la App de activacion

Crea tu usuario usando tu Completa minuciosamente
correo electronico, nimero  todas las indicaciones de la
de celular y una aplicacion para la activacion.
contrasefia segura. Esto incluye subir fotografias
de su identificacion oficial,
A”‘-‘f- tomar una selfie, y los pasos
‘ requeridos.

Ingresa los datos Verificatucorreoy

de tutarjeta celular con el cédigo
Coloca la informacion de verificacion
de tu tarjeta fisica para Este paso es fundamental.
vincularla a tu cuenta Recibirds un codigo de
recién creada. verificacion para finalizar el

registro de tu tarjeta.

4. Consulta de tu Informacion

o

55.000.00 MEN

Revisa tu Saldo Consulta tus
Podras ver tu saldo Movimientos
disponible en las Desde “Inicio ” o "Cuentas”,
secciones “Inicio” 0 selecciona tu tarjeta y haz clic
“Cuentas” cadavez en “Movimientos” paraverel
que inicies sesion. detalle de tus transacciones.

A\ /mportante Informacion sobre el NIP

EI NIP NO se puede cambiar
Si olvidas o extravias tu NIP, el unico recurso disponible es iniciar el Protocolo de Reposicion por
Extravio de Tarjeta. Consulte la Infografia relacionada
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