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Beneficiarios del 
Programa 

SERVIDORES 

PÚBLICOS

MADRES Y 
PADRES DE 

FAMILIA
MIXTO



https://www.diputad
os.gob.mx/LeyesBibli

o/pdf/LGDS.pdf 

https://www.diputad
os.gob.mx/LeyesBibli
o/regley/Reg_LGDS.p

df 

https://www.dof.gob.mx
/nota_detalle.php?codig
o=5458770&fecha=28/1

0/2016#gsc.tab=0 

https://www.gob.mx/
cms/uploads/attachm
ent/file/730026/Estra
tegia_Marco_120120

22.pdf 

• Disposiciones generales.

• Promoción y operación.

• Contraloría Social en los Programas
Federales.

• Vigilancia y Responsabilidad.

• Coordinación institucional.

• Constitución.

• Difusión.

• Capacitación.

• Asesoría.

• Sistema Informático.

• Seguimiento.

• Resultados.

Artículos 67 a 74.
• Impulsar la creación de Contralorías

Sociales.
• RO deben prever mecanismo de

Contraloría Social
• Debe ser ejercida por los beneficiarios,

registrarse y rendir un informe.
• Difundir esquemas y resultados de

contraloría social en sitios web oficiales.
• Seguimiento de autoridades en materia

de control, evaluación, fiscalización,
seguimiento, investigación y sanción.

Artículos
69. Definición de la Contraloría
Social.
70 . Acceso a la información para
cumplimiento sus funciones.
71. Funciones de la de
Contraloría Social.

CONTRALORÍA 
SOCIAL

Guía para la operación del Programa de
Becas para alumnos de escuelas públicas de
educación primaria y secundaria, Ejercicio
Fiscal 2023 (en proceso de publicación)
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disp
osiciones_normativas/vigente.html

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5458770&fecha=28/10/2016#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5458770&fecha=28/10/2016#gsc.tab=0
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/730026/Estrategia_Marco_12012022.pdf
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https://www.aefcm.gob.mx/gbmx/varios/contraloria-
social/index.html 

https://www.aefcm.gob.mx/gbmx/varios/contraloria-social/index.html
https://www.aefcm.gob.mx/gbmx/varios/contraloria-social/index.html




Directrices para la Elaboración de los Materiales

Información de Contraloría Social Información del Programa
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Reunión de impulso para la 
Constitución de Comités de 

Contraloría Social

Reunión de Capacitación de 
Comités de Contraloría 

Social

Reunión de Informe a 
Beneficiarios

ENLACE ESTATAL 
DE 

CONTRALORÍA 
SOCIAL

Reunión de 
capacitación a 

servidores 
públicos de IE

B)  Reunión de 
capacitación a 

Supervisores y/o 
Directores

Reunión de 
Asesoría a 
Directores

2º  Momento
Agosto-septiembre

Webinar en vivo 

3er. Momento 
Agosto-septiembre

Presencial en centros escolares

4º Momento
Septiembre-octubre

Webinar en vivo y retransmitido

6º  Momento 
Noviembre-diciembre

Presencial en centros escolares

5º Momento
Noviembre

Presencial o a distancia 
por Instancias Ejecutoras

A) Reunión de 
capacitación a 

servidores 
públicos de IE

1er. Momento
9 de junio de 2023

Asesoría a 
Comités de 
Contraloría 

Social
A petición de parte



INSTANCIA 
NORMATIVA DE 
CONTRALORÍA 

SOCIAL
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INTRODUCCIÓN PROMOCIÓN OPERACIÓN SEGUIMIENTO 

Objetivos Difusión
Constitución de Comités de 

Contraloría Social 
Sistema Informático de 

Contraloría Social 

Estructura Organizativa Capacitación Estrategia de Vigilancia 
Usuarios
Módulos

Normatividad Aplicable Asesoría
Recepción, Presentación y 
Seguimiento de Quejas y 

Denuncias
Criterios de Captura 

Estructura de los 
Documentos Normativos

Captación de Informes
Reunión e Informe a 

Beneficiarios
Resultados

Reunión de Capacitación de 
Comités de Contraloría 

Social





Modalidad y sedes
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Modalidad y sedes
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Modalidad y sedes
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Reunión de Informe a 
Beneficiarios
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Formato para el Registro de los apoyosCapacitación, asesoría y medios 
institucionales para solicitarla

Informe y Cédula de Información y 
Vigilancia

Promoción, Reuniones con los Beneficiarios y SICS

Mecanismo de atención y seguimiento



Reunión de Capacitación de 
Comités de Contraloría 

Social

Reunión de Informe a 
Beneficiarios



mailto:quejas.denunciacorrupcion@aefcm.gob.mx
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/
mailto:contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx
http://www.oic.sep.gob.mx/portal3/estados.php
mailto:quejas@nube.sep.gob.mx
mailto:enlacedgdc.contraloriasocial@nube.sep.gob.mx
mailto:contraloriasocial.dgdg@sep.gob.mx
mailto:jetzabel.nieto@aefcm.gob.mx
mailto:miguel.ambrizs@aefcm.gob.mx


•

•

•



•

•

•

•

•

•



SEGUIMIENTO
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Seguimiento a través 
del SICS

Informe anual de 
captura en SICS

Informe anual de 
quejas, denuncias o 

sugerencia, mediante 
correo electrónico

Informe del Comité 
de Contraloría Social 

Informe Final de 
Resultados

Difusión en  página 
Web de la AEFCM



Seguimiento a 
través del SICS y 

Carpeta Drive

Informe trimestral 
de actividades

Informe bimestral 
de captura en SICS

Informe Mensual 
de quejas, 

denuncias o 
sugerencias

Formato de 
Registro de apoyos 

(Colorama)

Informe del Comité 
de Contraloría 

Social 

Cédula informativa 
y de verificación

Informe Final de 
Resultados

Difusión en  
página Web de 

la AEFCM
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CONTRALORÍA SOCIAL 
DE LOS PROGRAMAS 
FEDERALES
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ACTIVIDADES 
TRANSVERSALES
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Formato de 
Registro de 

apoyos
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Es importante que los 
objetivos descritos en la 

presentación sean 
congruentes con los 

apoyos que se 
entregarán en las 

escuelas beneficiadas 
por el Programa Federal

•

•

•

Datos totales y globales 
de los beneficiarios del 

programa



De acuerdo a los 
diagnósticos 

realizados por el 
Programa Federal
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•

•

•







Persona 
Enlace 

Estatal de 
Contraloría 

Social

Persona 
Coordinad

ora del 
Programa 

Plan Anual de Trabajo (PAT) validado por IN 

Base de datos de los Centros Escolares y Servicios de Educación Especial 
beneficiarios del Programa

Formato de Registro de Apoyos (Colorama)

Información sobre el Programa

Informar los ajuste o modificación que afecte a los beneficiarios durante la 
operación del Programa y que tengan incidencia en la Promoción, Operación y 

Seguimiento de la Contraloría Social

Documentos Normativos de Contraloría Social

Programa estatal de Trabajo de Contraloría Social (PETCS) validado

Directorio de Comités de Contraloría Social

Estrategia de distribución de los Materiales de Difusión

Promoción de la Contraloría Social

Constitución de Comités



Enlace 
Estatal de 

Contraloría 
Social

Coordinación 
del Programa 

Brindar información sobre los apoyos del Programa

Capacitación de Comités

Asesoría a Comités

Instalación del mecanismo de quejas, denuncias y sugerencias

Informe del Comité

Captura en SICS

Brindar información sobre los resultados del Programa

Informes Finales (insumos Auditoría)



Enero/Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero

Designación de 

Enlace Estatal de 

Contraloría Social 

en AEFCM.

Reunión de inicio para 

la Conformación de 

Comités de 

Contraloría Social.

Reunión de 

Constitución y 

Capacitación de 

Comités de 

Contraloría Social.

Asesoría a los 

Comités de 

Contraloría Social.

Reunión de 

beneficiarios para la 

aplicación de 

Informes del Comité 

de Contraloría Social.

Directorio de los 

Centros Escolares y 

Servicios de 

Educación Especial

Definición de Meta.

1ª Reunión de 

Capacitación a 

Servidores públicos.

Publicación de 

documentos 

normativos en sitio 

Web.

Distribución de 

Material de Difusión.

Instalación del 

Mecanismo de 

Quejas, denuncias y 

sugerencias.

2ª Reunión de 

Capacitación a 

Servidores públicos.

Actividad de 

mejora.

Elaboración de 

Material de 

Difusión.

Revisión y 

Validación 

Material de 

Difusión.

Publicación de 

Material de Difusión 

en sitio Web.

Entrega Informe 

mensual Q, D  y S.

Entrega Informe 

mensual Q, D  y S.

Entrega Informe 

mensual Q, D  y S.

Entrega Informe 

mensual Q, D  y S.

Validación de 

PETCS 

Recepción de 

Carta responsiva 

de SICS.

A octubre deben de 

estar capturados en 

SICS

Entrega Informe 

trimestral

Entrega de Reporte 

bimestral del SICS

Al 31 de diciembre 

deben de estar 

capturados los 

informes en SICS

Entrega de 

Reporte bimestral 

del SICS

Entrega Informe 

trimestral

1ª Entrega de PETCS, 

Formato de Registro 

de Apoyos y Cédula 

Informativa y de 

Verif.

2ª Entrega de 

Formato de registro 

Apoyos y Cédula 

Informativa y de 

Verificación.

Entrega de 

Informe final de 

resultados



PETCS

Capacitación a servidores 
públicos

Elaboración de materiales 
de Difusión y Capacitación

Asesoría para la Reunión 
de Impulso para la 

Constitución y entrega de 
materiales

Convocatoria y entrega de 
materiales por Programa y 

nivel

Reunión de Impulso para 
la Constitución y entrega 

de materiales

Recuperación de 
evidencias de la Reunión 

de Impulso para la 
Constitución

Captura en SICS (dentro de 
los 15 días hábiles 

siguientes)

Firma de Constancia de 
Registro SICS

Convocatoria y entrega de 
materiales de 

Capacitación por 
Programa

Reunión de Capacitación 
por Programa

Recuperación de 
Evidencias

Captura en el SICS 

Asesorías a los Comités

Asesoría a servidores 
públicos para la reunión 

de Informe a beneficiarios 

Reunión de Informe a 
beneficiarios 

Recopilación de evidencias

Captura en el SICS 

En su caso Reunión para la 
entrega de los apoyos en 

2024

Entrega de Informes de 
resultados
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